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PLANO DE AGAO E MELHORIA 2025/2026

Nome da entidade formadora

Escola Secunddria de Felgueiras

Morada e contactos da entidade formadora

Morada e contactos: Av. Dr. Manuel de Faria e Sousa - 4610-178 Felgueiras
Telefone: 255 310720 Fax: 255 310729

Email: esfelgueiras@esfelgueiras.org web: www.esfelgueiras.pt

Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora

Diretora: Anabela Barbosa Leal
Telefone: 255 310720 Fax: 255 310729

Email: diretor@esfelgueiras.org web: www.esfelgueiras.pt
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Siglas e Acré

ACD
ANQEP
APEE
BE

cC

CcD

CG
CIM
CP

CcT

DC

DT

EE

EFP
EMAEI

EQAVET Sistema de Garantia de Qualidade e Melhoria Continua do Ensino e Formagao Profissional

ESF
FCT
oQ
PAA
PD
PE
PND
RI
SPO
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nimos

Acdo de Curta Duracgdo

Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional
Associagdo de Pais e Encarregados de Educagao
Biblioteca Escolar

Conselho de Curso

Cidadania e Desenvolvimento

Conselho Geral

Comunidade Intermunicipal

Cursos Profissionais

Conselho de Turma

Diretor de Curso

Diretor de Turma

Encarregados de Educagdo

Educacdo e Formagao Profissional

Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva

Escola Secundaria de Felgueiras
Formagdao em Contexto de Trabalho
Comissao de Avalia¢do da Escola
Plano Anual de Atividades

Pessoal Docente

Projeto Educativo

Pessoal Nao Docente

Regulamento Interno

Servigo de Psicologia e Orientagdo
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PLANO DE AGAO EQAVET — ESCOLA SECUNDARIA DE FELGUEIRAS

Nota introdutoria

O Plano de Agdo da Escola Secundéria de Felgueiras (ESF) 2025-2026 segue a linha orientadora dos
anteriores e mantém os indicadores e respetivos objetivos especificos, promovendo competéncias previstas no
Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (PASEQO). Porém, relativamente a definicdo das metas,
propds-se, terminada a vigéncia do Projeto Educativo 2022/2025, e com base na avaliacdo do triénio, a defini¢do

das mesmas com base nas seguintes orientagdes:

- definicdo dos valores de referéncia com base nos ultimos 3 histdricos dos ciclos de formagdao ou anos

letivos;

- sempre que “os valores de referéncia da Escola se situarem no dominio da exceléncia (no caso de alguns
objetivos especificos, iguais ou superiores a 90%), devem as metas indicar “manutencdo/aumento (...)”, uma vez

gue se considera que manter a exceléncia traduz ambicdo por parte da escola;

- sempre que os valores de referéncia da escola se situarem abaixo dos valores que traduzem a exceléncia
(no caso de alguns objetivos especificos, inferiores a 90%), devem a metas indicar “aumento/superacéo(...)”, no

sentido de se caminhar em diregdo a exceléncia”.

Uma vez aprovado o PE 2025/2028, o presente Plano de Agdo sera revisto e os seus objetivos e metas

serdo ajustados aos definidos/aprovados pelo Conselho Pedagdgico.
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Indicador 4a) - Taxa de conclusao dos Cursos

HISTORICO
2018-2021 2019-2022 2020-2023
82,41% 87,76% 78,65%
Média dos histdricos
82,94%
CICLO OBIJETIVO NOTA
2021-2024 >73%! Resultado a recolher em janeiro de 2026
2022-2025 >74% Resultado a recolher em janeiro de 2027

> taxa de conclusdo do ultimo
ciclo avaliado (82,41%)?

> taxa de conclusdo do ultimo
2024-2027 R | lh j i 202
0 0 ciclo avaliado (87,76%) esultado a recolher em janeiro de 2029

5 ~
2025-2028 taxa de conclusao dos Resultado a recolher em janeiro de 2030
cursos (83%)

2023-2026 Resultado a recolher em janeiro de 2028

1 Tendo em consideragdo os histéricos dos 3 Ultimos ciclos avaliativos, 2015-2018 (55,7), 2016-2019 (73,05%), e 2017-2020 (82,2%), aprovaram-se, em reunido de Conselho Pedagdgico de 20 julho
2022, novas metas que traduzem a evolugdo registada.

2 De acordo com o projeto educativo 2022-2025 as metas sdo estipuladas tendo em conta a taxa de conclusdo obtida no dltimo ciclo avaliado, sendo que até se obter 90% dever-se-a ambicionar o
aumento dos valores. Porém, dado o aumento em pontos percentuais dos resultados face ao ultimo ciclo avaliado, entendeu-se manter ou aumentar o valor alcangado.
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Obijetivo Especifico N.2 1: Reduzir o Abandono Escolar

Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:

1. Melhoria do servigo educativo: Desenvolvimento pessoal e emocional e bem-
estar dos alunos; planeamento/articulagdo/formacao

3. Promogdo do sucesso escolar, nomeadamente através da melhoria dos resultados
académicos e sociais.

NA EDUCAGCAD E FORMACAD PROFISSIONAL

REPUBLICA {
PORTUGUESA ANQEP '/GARANTIA pa (. UALIDADE E, 132 e
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Meta a atingir 2021-2024: Diminuir a taxa de abandono escolar (11%)

Histoérico 2020-2023: 17,98% abandono escolar
Historico 2019-2022: 6,12% abandono escolar
Histdrico 2018-2021: 9,26% abandono escolar

Periodicidade de monitorizagdo: Por periodo de avaliacdo (controlo intercalar todos
os periodos)

Indicador 4a) - Taxa de conclusdo dos Cursos Objetivo Especifico N.2 1: Reduzir o Abandono Escolar

Responsavel pela

Comunicagio/

Atividades a realizar . ~ Intervenientes Registos/Evidéncias . ~ Calendarizagao

‘ implementagao Divulgagao
Monitorizagdo dos moddulos em |-OQ- Equipa EQAVET -Diretor de Turma -Atas -E-mail Ao longo do ano
atraso -Diretor de curso -Pautas -Cartas letivo

-EE -Relatério por periodo -Telefonemas
-Alunos

Atividades de recuperagdo de -Diregdo; -Diretor de Turma -Pautas -E-mail Sempre que
modulos em atraso -Conselho Pedagdgico Professores -Plataforma dos alunos -Cartas aplicavel

-Coordenador dos Cursos -Alunos -Telefonemas

Profissionais -Pagina web da Escola
Registo de todas as adverténcias no - Professores -Professores -Inovar -Inovar Sempre que
Inovar aplicavel
Encaminhamento para o SPO sempre -Diretores de turma e -SPO -Ficha de pedido de -E-mail Sempre que
que se verifiqguem indicios de @ Conselhos de Turma -Diretor de Turma atendimento (SPO) -Cartas aplicavel
desisténcias e/ou encaminhamento -Alunos -Atas do conselho de -Telefonemas
para a CPCJ turma
-Formulario de
sinalizagdo para a CPCJ
Acompanhamento dos alunos com -Dire¢do -Servigos -Pautas -E-mail Sempre que
modulos em atraso apds conclusdo do Administrativos -Plataforma INOVAR -Cartas aplicavel
ciclo formativo -E-mails -Telefonemas
-Cartas
&5 PESSOAS ‘ , - Cofinanciado pela
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Indicador 4a) - Taxa de conclusdo dos Cursos Objetivo Especifico N.2 1: Reduzir o Abandono Escolar

Responsavel pela Comunicagio/

Atividades a realizar . ~ Intervenientes Registos/Evidéncias . ~ Calendariza¢ao
‘ implementagao Divulgacao ‘
Sensibilizagdo aos alunos acerca do | -Diregdo; -Diretor de Turma -Guido EQAVET- Alunos®  -Pagina web da Escola Ao longo do ano
sistema EQAVET -0Q- Equipa EQAVET -Alunos -E-mail letivo
Sensibilizacdo aos Encarregados de | -Direcao; -Diretor de Turma -Atas das reunides -Convocatoria Reunides com os EE
Educacdo acerca do sistema EQAVET  -OQ- Equipa EQAVET -EE -Guido EQAVET- EE® -Pagina web da escola Sempre que
-E-mail aplicavel
Sensibilizagdo ao PD e PND acerca do | -Diregdo; -Pessoal docente -Convocatoria -Convocatoria Inicio do ano letivo
sistema EQAVET (apresenta¢do e -0Q- Equipa EQAVET -Pessoal ndo docente  -Guido EQAVET- PND? -Pagina web da escola Sempre que
analise de resultados) -Guido EQAVET- PD -E-mail aplicavel
Desdobramento das disciplinas da Diregdo Professores Horarios das turmas N3ao aplicavel Ao longo do ano
componente cientifica sempre que Alunos Professores letivo
justificavel, e mediante aprovagao nos
orgdos competentes.
PROPOSTA DE MELHORIA 2025-2026

Atividades de convivio e partilha entre = Diretores de curso Professores PAA -Pdagina web da escola 19 periodo
alunos das turmas de cada curso Diretores de turma Alunos
(Mentorias informais com atividades
especificas por cursos com alunos de
todos os anos)

Diregdo - Diregdo - Relatdrio da EMAEI -Pagina Web da Escola Ao longo do ano

Equipa de acolhimento - Equipa de 2025/2026 letivo
Reforgar a equipa de acolhimento para acolhimento

- Alunos - Relatério da Andlise do

alunos que revelam dificuldade de o
guestionario de

satisfagdo dos principais
agentes educativos dos
cursos profissionais —
Alunos 2024/2025

integracdo na escola e reformular a
estratégia de atuacao

3 Guido revisto e atualizado anualmente.

60 PESSOAS ‘ - Cofinanciado pela
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2.2 Ano

resultados académicos e sociais.

Atividades a realizar

Revisdo se necessario e aplicagao do
Questiondrio de Expectativas sobre a
Escola e o curso aos alunos do 12Ano

Elaboracdo e divulgacdo do Relatério
de Avaliagdo dos Questionarios de
Expectativas sobre a Escola e o curso
aos alunos do 12Ano

Atualizacdo da oferta formativa no
website da escola

EDUCACRO, CIENCIA
§ INOVACAD

Objetivo Especifico N.2 2: Reducdo das desisténcias entre a transi¢cdo do 1.2 para o

Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde: _ _ .
1. Melhoria do servico educativo: Desenvolvimento Pessoal e emocional e bem- Histérico 2023/2024: taxa de desisténcias do 12 para 0 22 ano 3,4%
estar dos Alunos; planeamento/articulagdo/formacdo

3. Promog¢do do sucesso Escolar, nomeadamente através da

Indicador 4a) - Taxa de conclusdo dos Cursos

Responsavel pela

implementagdo
-0Q- Equipa EQAVET
Diretores de Turma

-0Q- Equipa EQAVET

-Diregao
-Coordenador dos cursos
profissionais

NA EDUCAGCAD E FORMACAD PROFISSIONAL
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Meta a atingir 2025/2026: Manter ou diminuir as desisténcias entre a transicdo do
1.2 para 0 2.2 Ano (2%)
Histérico 2024/2025: 1,3%

Histdrico 2022/2023: taxa de desisténcias do 12 para 0 22 ano 1,3%°

taxa de desisténcias do 12 para 0 22 ano 1,6%
melhoria dos ' periodicidade de monitorizagio: Por ano letivo

Objetivo Especifico N.2 2: Reducdo das desisténcias entre a transicdo do 1.2 para 0 2.2 Ano

Comunicagio/

Intervenientes Registos/Evidéncias . ~ Calendarizagao
Divulgagao
-Diretor de Turma -Formuldrio Google -E-mail Setembro
-Alunos - Forms
-0Q- Equipa EQAVET  -Relatdrio de Avaliacdao -Conselho Pedagégico Outubro
dos Questionarios de -Departamentos
Expectativas sobre a curriculares
Escola e o curso -Péagina web da Escola
-Professores -Oferta formativa dos CP | -Pdagina web da Escola Sempre que
-Alunos na pagina web aplicavel

-EE

4 Dados apurados até a 25 de julho 2024 - Relatério de Avaliagdo dos Resultados Internos 2023/2024— 32 periodo/Final

5 Dados apurados até a 30 de junho 2023 e retificado de acordo com o Relatério de Avaliagdo dos Resultados Internos 2022/2023— 32 periodo

e 92030
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Obijetivo Especifico N.2 3: Reduzir os médulos em atraso

Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:

1. Melhoria do servico educativo: Desenvolvimento Pessoal e emocional e bem-

estar dos Alunos; planeamento/articulagdo/formacédo

3. Promog¢do do sucesso Escolar, nomeadamente através da melhoria dos

resultados académicos e sociais

Indicador 4a) - Taxa de conclusdo dos Cursos

Atividades a realizar

Continuar a divulgar amplamente as
épocas de recuperagdo de médulos

Revisdo se necessario e aplicagao do
Questiondrio de Avaliagdo das
disciplinas aos alunos pelos diretores
de turma aos alunos.

Elaboracdo do Relatério de Analise
dos Questionarios de Avaliacdo das
disciplinas com apresentacdo de
propostas de ac¢des de melhoria nas
disciplinas.

Responsavel pela
implementagdo

-Coordenador dos Cursos
Profissionais

-0Q

-Equipa EQAVET
-Diregao

NA EDUCAGCAD E FORMACAD PROFISSIONAL

AN Q EP '/ GARANTIA DA (Y UALIDADE £, 132 e

Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a taxa de moddulos concluidos
(96,5%)

Historico 2024/2025: 97,7% (ndo inclui os mddulos concluidos em julho 2025)
Histérico 2023/2024: 95,4% mddulos concluidos®
Histoérico 2022/2023: 96,4% mddulos concluidos

Periodicidade de monitorizagdao: Por ano letivo (controlo intercalar todos os
periodos)

Objetivo Especifico N.2 3: Reduzir os mddulos em atraso

Comunicagido/

Intervenientes Registos/Evidéncias Calendarizagao

Divulgacao
-Coordenador dos CP | -Calendarios de -Péagina web da Escola Sempre que
-Diretores de Turma recuperagoes de -Lugares de estilo aplicavel

modulos -E-mail
Setembro de 2024

a maio de 2025

-Relatério da Analise dos
Questiondrios de
Avaliagdo as disciplinas
dos Curos Profissionais
2024-2025

-Relatdrio de Analise dos
Questionarios de
Avaliagdo das disciplinas

-Diretores de Turma
e alunos

-Email enviado pela
Diregdao aos Diretores
de Turma

-Conselhos de Turma

-Conselho Pedagégico

-Conselho Geral

-Departamentos
Curriculares

-Pagina web da Escola

-Equipa EQAVET 32 periodo

6 Resultados obtidos até ao dia 25 de julho, conforme Relatério do Progresso Anual, 2023-2024. Apesar da diminuigdo face ao valor da meta prevista, a indicagdo é “manter ou aumentar”, uma vez
que o valor se encontra acima dos 90% (PE 2022/2025).
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EDUCACRO, CIENCIA
§ INOVACAD

Objetivo Especifico N.2 4: Aumento da satisfacdo dos alunos

Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:

estar dos Alunos; planeamento/articulagdo/formacdo

académicos e sociais.

Indicador 4a) - Taxa de conclusdo dos Cursos

Atividades a realizar R_esponsavel pf 2

implementagao
Revisdo se necessario e aplicagao do | -OQ — Equipa EQAVET
Questiondrio de Satisfagcdo aos alunos | -Coordenador dos cursos
(Curso e Escola) profissionais

-Diretores de turma

Elaboragdo do Relatério da Analise | -OQ- Equipa EQAVET
dos resultados dos Inquéritos aos
alunos do ensino profissional

Formacdo de pessoal docente e ndo | -Direcdo

docente -Coordenador da
Formagao
Coadjuvacdo em sala de aula -Diregdo

-Conselho Pedagégico

sgpessoas 95030 Rl ot

B, ANQUEP @

1. Melhoria do servico educativo: Desenvolvimento Pessoal e emocional e bem-

GARANTIA DA (Y UALIDADE

NA EDUCAGCAD E FORMACAD PROFISSIONAL

¥

Meta a atingir 2025/2026: Aumentar a percentagem dos alunos satisfeitos, no

conjunto de “Concorda” e “Concorda totalmente” (89%)

Histérico 2024/2025: 95,39% dos alunos encontram-se satisfeitos

Histérico 2023/2024: 83,9% dos alunos encontram-se satisfeitos
Histérico 2022/2023: 86,87% dos alunos encontram-se satisfeitos
Periodicidade de monitorizagdo: Por ano letivo

3. Promocgdo do sucesso Escolar, nomeadamente através da melhoria dos resultados

Objetivo Especifico N.2 4: Aumento da satisfacdo dos alunos

Intervenientes

-Diretor de Turma
-Alunos

-0Q - Equipa EQAVET

-Pessoal docente
-Pessoal ndo docente
-Formadores

-Professores
-Alunos

Registos/Evidéncias

-Formuldrio Google
Forms

-Relatdrio Andlise dos
questionarios de
Avaliagdo da satisfagao
dos principais agentes
educativos dos Cursos
Profissionais

-Plano de formagao de
pessoal docente e ndo
docente.

-Relatdrio Final do Plano
de Formacgao

-AtasdoCP e CT
-Sumarios

Comunicagio/
Divulgagao
-E-mail

-Conselho Geral,
-Conselho Pedagégico
-departamentos
curriculares,

-Péagina web da Escola

-Atas das reunides de
Departamentos
Curriculares e de
Pessoal Ndo Docente

-Pagina web da Escola

N3o aplicavel

julho de 2025

Calendarizagao

Inicio do 32 Periodo

32 Periodo

Ao longo do ano
letivo

Ao longo do ano
letivo

Pagina 10
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Indicador 4a) - Taxa de conclusdo dos Cursos

ANQYEP @

GARANTIA DA (Y UALIDADE

NA EDUCAGCAD E FORMACAD FROFISSIONAL

Objetivo Especifico N.2 4: Aumento da satisfacdo dos alunos

Atividades a realizar

Publicitar casos de alunos diplomados
e a trabalhar, focando a divulgagéo da
oferta formativa com casos de sucesso

Workshops/ Acgbes tematicas sobre
mediacdo de conflitos em contexto
escolar para a comunidade educativa’

Recolha de um feedback
representativo do grau de consecugdo
dos objetivos de atividades e
iniciativas, por parte do publico-alvo,
no final das mesmas, sempre que
aplicavel®

Sugerir ao municipio uma
apresentacdo mais apelativa dos
pratos servidos e a criagdo de um
prato especial mais préximo dos
gostos e sensibilidades dos alunos
uma vez por més e em diferentes dias
da semana

Responsavel pela
implementagao

-Diregao
-Coordenador dos cursos

profissionais

-Diretores de Curso

-Pedagogia.Com

-Proponentes das

atividades

-Diregao

Intervenientes

-Diretores de curso

-Gabinete de
comunicagao e
Imagem

- Alunos

-Coordenador da
Pedagogia.Com

-Comunidade
educativa

-Proponentes das
atividades
-Alunos
dinamizadores
-Publico-alvo

PROPOSTA DE MELHORIA 2025-2026

-Diregao
-Camara Municipal
de Felgueiras

7 Sugestdo de melhoria decorrente do Relatdrio da Pedagogia.Com — 32 periodo de julho de 2024.

8 Sugestdo de melhoria decorrente do Relatério de Verificagdo EQAVET, de julho de 2023.

9 O ficheiro em anexo ao PAA deve ter como nome (titulo) o cddigo da atividade (exemplo: Al).

60 PESSOAS
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Registos/Evidéncias

-Pdagina web da Escola
-Redes sociais

-Registos de presenca

-Relatério de Execugdo
do PAA°®

-Email com pedido

Comunicagio/
Divulgacao

-Pdagina web da Escola
-Redes sociais da
Escola

-E-mail
-Lugares de estilo

-Péagina web da escola

-N3o aplicavel

julho de 2025

Calendarizagao

3.2 Periodo

Ao longo do ano
letivo

Ao longo do ano
letivo

Setembro 205

Pagina 11
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Objetivo Especifico N.2 5: Promover o envolvimento e participacdo dos
stakeholders internos na gestdo e melhoria do ensino e formacdo profissional da
escola (Pessoal Docente e Pessoal Ndo Docente)

Nota: Os alunos ndo serdio contemplados neste objetivo especifico uma vez que
estdo previstos no objetivo especifico n.24.

Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:
1. Melhoria do servigo educativo: Desenvolvimento Pessoal e emocional e bem-
estar dos Alunos; planeamento/articulagdo/formacgéo

3. Promogdo do sucesso Escolar, nomeadamente através da melhoria dos
resultados académicos e sociais.

NA EDUCAGCAD E FORMACAD PROFISSIONAL

Al ¢
AN Q EP '/ GARANTIA DA () UALIDADE £, 132 g

¥

PESSOAL DOCENTE

Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a taxa do Pessoal Docente
satisfeito, no conjunto de “concorda” e “concorda totalmente” (91%)

Histérico 2024/2025: 94,65% do pessoal docente encontra-se satisfeito
Historico 2023/2024: 89,4% do pessoal docente encontra-se satisfeito
Histérico 2022/2023: 89% do pessoal docente encontra-se satisfeito
Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

PESSSOAL NAO DOCENTE

Meta a atingir 2025/2026: Aumentar a taxa de satisfacdo do Pessoal Ndo Docente,
no conjunto de “Concorda” e “Concorda totalmente” (85%)

Histérico 2024/2025: 84,15% do pessoal ndo docente encontra-se satisfeito
Histérico 2023/2024: 85,8% do pessoal ndo docente encontra-se satisfeito - média
de todos os campos com “satisfeito” e “muito satisfeito” dos questionarios
aplicados.

Histérico 2022/2023: 84,7% do pessoal ndo docente encontra-se satisfeito - média
de todos os campos com “satisfeito” e “muito satisfeito” dos questionarios
aplicados.

Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

Objetivo Especifico N.2 5: Promover o envolvimento e participacdo dos stakeholders internos na

Indicador 4a) - Taxa de conclusdo dos Cursos

Responsavel pela

Atividades a realizar . ~
implementagao

outras estruturas, com recurso ao
manual de acolhimento da ESF

Intervenientes

gestdo e melhoria do ensino e formacdo profissional da escola (PD e PND)

Comunicagdo/

Divulgasio Calendarizagao

Registos/Evidéncias

-Manual de acolhimento | -Pagina web da Escola Ao longo do ano

Continuagdo da integracdo dos -Direcdo -Diregao
professores, pelo coordenador de -Coordenadores de -Coordenadores de
departamento, em articulagdo com departamento departamento

-Pessoal Docente

Cofinanciado pela
Unido Europeia
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Indicador 4a) - Taxa de conclusdo dos Cursos

Atividades a realizar

Organizacdo de um momento de
convivio dirigido ao PD e PND

Revisdo e aplicagdao do questionario de
satisfagdo aos docentes nas reunides
de Departamento, no inicio do 39
periodo

Elaboracdo do  Relatério de
Avaliagdo dos Resultados dos
Inquéritos aos professores que

lecionam no Ensino Profissional

Revisdo e aplicagdao do questionario de
satisfacdo aos AT

Revisdo e aplicacdo do questionario de
satisfacdo aos AO em reunido
dinamizada pelo respetivo

Responsavel pela
implementagao

-Direcao

-0Q

-Elaboracdo do Relatdrio
de Avaliacdo dos
Resultados dos
Inquéritos aos
professores que
lecionam no Ensino
Profissional

-0Q - Equipa EQAVET

-Direc¢ao
-Coordenador dos AO

ANQYEP @

GARANTIA DA (Y UALIDADE

NA EDUCAGCAD E FORMACAD PROFISSIONAL

¥

Objetivo Especifico N.2 5: Promover o envolvimento e participacdo dos stakeholders internos na

gestdo e melhoria do ensino e formacdo profissional da escola (PD e PND)

Intervenientes

-Direcao

-PD

-PND

-0Q

-Docentes

-Coordenador de
Departamento

-Elaboracdo do
Relatério de
Avaliacdo dos
Resultados dos
Inquéritos aos
professores que
lecionam no Ensino
Profissional

-AT

-Equipa OQ-EQAVET

-AO
-Coordenador dos AO

Registos/Evidéncias

-PAA/ Relatério de

Execucdo do PAA

-Relatdrio de Analise dos

guestionarios de

Avaliacdo da satisfacdo

dos principais agentes
educativos dos CP
2024-2025

-Elaboracdo do
Relatdrio de Avaliacao

dos Resultados dos
Inquéritos aos
professores que
lecionam no Ensino
Profissional

-Relatério de Analise dos

guestionarios de

Avaliagdo da satisfagao

dos principais agentes
educativos dos CP
2024-2025

-Relatdrio de Analise dos
guestionarios de
Avaliagdo da satisfagao

Comunicagio/
Divulgagao
-Péagina web da Escola
-Redes sociais

-0Q
-Diregao

-Elaboracado do
Relatdrio de
Avaliacdo dos
Resultados dos
Inquéritos aos
professores que
lecionam no Ensino
Profissional

-Nao aplicavel

-0Q
-Coordenador dos AO

Calendarizagao

Final do ano letivo

Entre abril e maio
de 2025

Elaboracao do
Relatdrio de
Avaliagdo dos
Resultados dos
Inquéritos aos
professores que
lecionam no Ensino
Profissional

Entre abril e maio
de 2025

Entre abril e maio
de 2025

coordenador, no inicio do 32 periodo dos principais agentes
educativos dos CP

2024-2025

60 PESSOAS
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Indicador 4a) - Taxa de conclusdo dos Cursos

Responsavel pela
implementagao

Elaboracdo dos  Relatérios de -Equipa CAI-EQAVET
Avaliaggo dos  Resultados  dos

Atividades a realizar

Inquéritos aos Assistentes
Operacionais e aos Assistentes
Técnicos

Dirigir a Autarquia, a Escola e ao -Direcdo
CFAE o pedido de disponibilizagdo de

mais formacdo para os assistentes
operacionais

Formagao especifica dirigida aos EMAEI

professores dos conselhos de turma
gue tém integrados alunos com
medidas de suporte a aprendizagem
de nivel adicional

Formagao interna dirigida a todos os EMAEI
docentes relativa a temas da educagdo
inclusiva

NA EDUCAGCAD E FORMACAD FROFISSIONAL

REPUBLICA - §
PORTUGUESA A N Q E P '/ GARANTIA DA L_Q UALIDADE £, EF!'-'-“‘

¥

Objetivo Especifico N.2 5: Promover o envolvimento e participacdo dos stakeholders internos na
gestdo e melhoria do ensino e formacdo profissional da escola (PD e PND)

Comunicagio/

Intervenientes Registos/Evidéncias . ~ Calendarizagao
Divulgagao
-Equipa CAI-EQAVET -Relatodrio de Andlise dos  -Conselho Geral 392 periodo
-PND guestionarios de -Conselho Pedagégico

Avaliacdo da satisfacdo | -Pagina web da Escola
dos principais agentes

educativos dos Cursos

Profissionais

PROPOSTA DE MELHORIA 2025-2026

-Direcdo -Relatério da Formagao -Email Ao longo do ano
-Camara Municipal 2025/2026 -Pagina web da Escola

de Felgueiras
-AO

EMAEI Relatério da EMAEI -Pagina Web da Escola Ao longo do ano
Professores 2025/2026 letivo

EMAEI Relatério da EMAEI -Pagina Web da Escola Ao longo do ano
Professores 2025/2026 letivo

60 PESSOAS ‘ - Cofinanciado pela
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Objetivo Especifico N.2 6: Melhorar o relacionamento com os Encarregados de
Educacdo através da promocgdo do seu envolvimento e participagdo

Meta a atingir 2025/2026: Aumentar a taxa de satisfacdo dos Encarregados de
Educagdo, no conjunto de “Concorda” e “Concorda totalmente” (86%)

Histérico 2024/2025: 85,26%

Histérico 2023/2024: 91,3%

Historico 2022/2023: 82,67%

Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:

2. Otimizacao dos processos de lideranca e gestao: Envolvimento e reconhecimento
da comunidade educativa

3. Promog¢do do sucesso Escolar, nomeadamente através da melhoria dos
resultados Académicos e sociais.

Objetivo Especifico N.2 6: Melhorar o relacionamento com os EE através da promocdo do seu
envolvimento e participacao

Indicador 4a) - Taxa de conclusdo dos Cursos

Responsavel pela Comunicagio/

Atividades a realizar Intervenientes Registos/Evidéncias Calendarizagao

implementagdo Divulgacao ‘
Continuar a envolver os Encarregados -Direcdo -Comunidade escolar  -PAA/ Relatério de -ReuniGes com os EE Ao longo do ano
de Educagdo nas atividades da escola | -Outras estruturas da execuc¢ao do PAA -Pagina web da Escola letivo
Escola -E-mail
Promover a participac¢do dos alunos -Estruturas proponentes -Comunidade escolar | -PAA/ Relatério de -E-mail Sempre que
em diferentes tipos de atividades e parceiros externos execuc¢ao do PAA -Pagina web da Escola aplicavel
-Redes sociais
-Aulas
Demonstragdo, por parte do Diretor -Diretores de Turma -Diretores de Turma -Ata da reunido com os N3ao aplicavel Ao longo do ano

de Turma, do funcionamento e letivo
potencialidades do programa Inovar
Consulta para os encarregados de
educacdo, na primeira reunidao do ano
letivo e sensibilizacdo ao longo do ano

letivo.

-Encarregados de
Educacdo

Encarregados de
Educacdo
-Informagdes da reunido
das Coordenagdes de DT
(Ensino Escolar e Ensino
Profissional)

Revisdo e aplicagdo do questiondrio
de satisfacdo aos EE aquando das
reunidoes com os respetivos DTs, no
final do 22 periodo

-Diretores de Turma

-Encarregados de
Educacao

-Aplicar o questionario
de satisfacdo aos EE em
suporte papel aquando
das reunides com os
respetivos DTs, no final
do 22 periodo

Diretores de Turma

Encarregados de
Educacao

60 PESSOAS
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Objetivo Especifico N.2 6: Melhorar o relacionamento com os EE através da promoc¢do do seu
envolvimento e participacao

Indicador 4a) - Taxa de conclusdo dos Cursos

Atividades a realizar R.esponsavel pf la Intervenientes Registos/Evidéncias Corrlunlcag"ao/ Calendariza¢ao
implementagao Divulgagao
Elaboracdao do Relatério “Analise dos -0OQ— Equipa EQAVET -0Q - Equipa EQAVET | -Relatério de Andlise dos | -Conselho Geral 32 Periodo
Inquéritos aos Encarregados de guestionarios de -Conselho Pedagégico
Educagao” Avaliagdo da satisfagao - Pagina web da Escola
dos principais agentes
educativos dos CP

69 PESSOAS ‘ ‘ - Cofinanciado pela
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Indicador 5a) - Taxa de Colocag¢ao apds conclusao dos cursos®

HISTORICO
2018-2021 2019-2022 2020-2023
88,76% 70,93% 87,15%
Média dos histéricos
82,28%
CICLO OBIJETIVO NOTA
2021-2024 Resultado a recolher em janeiro de 2026
>76%"!

2022-2025 Resultado a recolher em janeiro de 2027
2023-2026 > a taxa de colocagdo, face ao Resultado a recolher em janeiro de 2028

ultimo ciclo avaliado (88,76%) J

> a taxa de colocagdo, face ao L
2024-2027 ciclo 2017-2020 (74,78%)™2 Resultado a recolher em janeiro de 2029
2025-2028 > a taxa de colocagdo (82%) Resultado a recolher em janeiro de 2030

10 Taxa de empregabilidade: Conforme a Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de marc¢o, consideramos empregabilidade o somatério do total dos diplomados empregados com o total dos diplomados em
prosseguimento de estudos. Segundo a mesma portaria, a orientagdo do Fundo Social Europeu é que a taxa de empregabilidade seja superior a 50%, meta amplamente superada pela ESFelgueiras em
todos os ciclos de formagdo monitorizados.

11 Tendo em consideragdo os historicos dos 3 ultimos ciclos avaliativos relativos aos alunos que ingressaram no ensino superior/Pds-Secundario, 2015-2018 (29,9%), 2016-2019 (11,7%), e 2017-2020
(17,12%) aprovaram-se, em reunido de Conselho Pedagdgico de 20 julho 2022, novas metas que traduzem a evolugdo registada.

12 A indicagdo do ciclo 2017-2020 decorre do facto de, no triénio 2019-2022 a taxa de colocagdo (70,93%) ter sido inferior ao triénio 2018-2021. No projeto educativo 2022-2025, a meta remete para
os resultados apurados no triénio 2017-2020. Consideramos para efeito deste indicador a taxa de empregabilidade, como sendo o somatdrio da percentagem total de empregados (por conta de
outrem, conta propria e a frequentar estdgios profissionais) com a percentagem do total de Prosseguimento de estudos (57,6% e 17,12%, respetivamente), conforme relatério do progresso
anual/2022.
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Objetivo Especifico N.2 1: Aumentar o envolvimento das empresas parceiras
(Stakeholders externos) nas atividades da escola para a empregabilidade e para a
gestdao da melhoria continua e formagao profissional da escola.

Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:

1. Melhoria do servigo educativo: Desenvolvimento Pessoal e emocional e bem-
estar dos Alunos; planeamento/articulagdo/formacgéo

2. Otimizagdo dos processos de lideranga e gestao: Envolvimento e reconhecimento
da comunidade educativa

3. Promog¢do do sucesso Escolar, nomeadamente através da melhoria dos
resultados Académicos e sociais.

60 PESSOAS
% 2030

Cofinanciado pela
Unido Europeia

P03

NA EDUCAGCAD E FORMACAD FROFISSIONAL

AN (-Q EP '/ GARANTIA DA (Y UALIDADE £ R,

ATIVIDADES

Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a percentagem de atividades
previstas e realizadas no PAA para o EP que contribuem para a empregabilidade
(46,9%)

Historico PAA 2024/2025: 42 atividades correspondentes a 47,7% do total de
atividades realizadas no EP

Histérico PAA 2023/2024: 58 atividades correspondentes a 47,5% do total de
atividades realizadas para o EP

Histérico PAA 2022/2023: 60 atividades correspondentes a 45,5% do total de
atividades realizadas para o EP

Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

TAXA DE SATISFACAO DOS STAKEHOLDERS EXTERNOS (entidades parceiras)

Meta a atingir 2025/2026: Manter a taxa de satisfacdo das empresas e entidades
parceiras inquiridas, no conjunto de “Concorda” e “Concorda totalmente” (100%)
Historico: 2024/2025: 99,2%

Histérico: 2023/2024: 100%

Historico: 2022/2023: 99,4%

Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

julho de 2025 Pagina 18
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Objetivo Especifico N.2 1: Aumentar o envolvimento das empresas parceiras nas atividades da
Indicador 5a) - Taxa de Colocagdo apds conclusdo dos cursos escola para a empregabilidade e para a gestdo da melhoria continua e formacgao
profissional da escola.

Responsavel pela Comunicagio/

Atividades a realizar . - Intervenientes Registos/Evidéncias . ~ Calendarizagao
implementagao Divulgacao ‘
Participacdo de parceiros externos em  -Proponentes das -Comunidade escolar  -PAA/ Relatério de -Pdagina web da Escola Ao longo do ano
atividades curriculares e atividades -Parceiros externos execucdo do PAA -Redes sociais letivo
extracurriculares
Dinamizagdo do Clube para o -Clubedo -Comunidade escolar | -Relatério dos Projetos -Péagina web da Escola Ao longo do ano
Empreendedorismo e Empreendedorismo -Parceiros externos -PAA/ Relatério de -E-mail letivo
Empregabilidade (quando aplicavel) Execucdo do PAA
Sensibilizagdo das empresas/ parceiros -0Q - Equipa EQAVET -Conselho Geral -Relatério da Analise dos | -Reunides dos DC com Sempre que
externos para o EQAVET, -Coordenador dos Cursos -Parceiros externos resultados doa as Entidades de aplicavel
apresentacdo e andlise de resultados Profissionais -Comunidade escolar Inquéritos as Empresas/ = estagio
Entidades Parceiras -Reunides do CG

-Péagina web da Escola
Revisdo se necessario e aplicacdo do -0Q - Equipa EQAVET; -Coordenador dos -Formuldrio Google -E-mail Inicio do 3¢
Questiondrio de  Satisfagdo as -Coordenador dos Cursos Cursos Profissionais Forms periodo
empresas/parceiros Profissionais -Parceiros externos
Elaboracdo de Relatdrio de Analise dos ' -Direcdo -Diregdo -Relatério de Andlise dos  -Conselho Geral 32 Periodo
Inquéritos as Empresas/ Entidades -OQ-EQAVET -OQ-EQAVET questionarios de -Conselho Pedagdgico
parceiras -Parceiros internos e Avaliacdo da satisfacdo -Pagina web da Escola

externos dos principais agentes
educativos dos CP
Manuteng¢do, para cada curso -Diregdo -Diretores de curso -Protocolos -Pagina web da Escola Ao longo do ano
profissional, de um mentor das forcas -Coordenador dos cursos -Mentores letivo
vivas do concelho. profissionais
Participar em atividades de promog¢do -Coordenador dos Cursos -Comunidade escolar  -PAA/ Relatério de -Pdagina web da Escola Ao longo do ano
do EP Profissionais -Empresas/parceiros execucdo do PAA -Redes sociais
-Diretores de curso -Atas de departamento
-Coordenadores de
Departamento

60 PESSOAS ‘ - Cofinanciado pela
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Objetivo Especifico N.2 2: Aumentar/Diversificar a relacdo entre as escolas e as
instituicbes/empresas

Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:

1. Melhoria do servico educativo: Desenvolvimento Pessoal e emocional e bem-
estar dos Alunos; planeamento/articulagdo/formacéo

2. Otimizacao dos processos de lideranca e gestao: Envolvimento e reconhecimento
da comunidade educativa

3. Promogdo do sucesso Escolar, nomeadamente através da melhoria dos
resultados Académicos e sociais.

Objetivo Especifico N.2

NA EDUCAGCAD E FORMACAD FROFISSIONAL

AN Q EP '/ GARANTIA DA (Y UALIDADE £, 132 e

Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a frequéncia de 0,7 protocolos por
cada 2 alunos inscritos.

Histdrico 2024/2025: 0,5 protocolos por cada aluno inscrito (124 protocolos para
237 alunos)

Histdrico 2023/2024: 0,7 protocolos por cada aluno inscrito (97 protocolos para
135 alunos)

Histdrico 2022/2023: 0,9 protocolos por cada aluno inscrito (120 protocolos para
128 alunos)

Periodicidade de monitorizagao: Por ano letivo

2: Aumentar/Diversificar a relacdo entre as escolas e as

Indicador 5a) - Taxa de Colocagdo apds conclusado dos cursos

Responsavel pela

Atividades a realizar : ~
implementacao

Intervenientes

instituicdes/empresas.

Comunicagio/

Divulgacio Calendarizagao

Registos/Evidéncias

Protocolar, participativamente, com @ -Direcdo -Diregdo -Protocolos -Péagina web da Escola Ao longo do ano
associacGes comerciais e industriais -Coordenador dos CP letivo
da regido -DC
-Parceiros externos
&5 PESSOAS ‘, - Cofinanciado pela
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Objetivo Especifico N.2 3: Aumentar a percentagem de diplomados empregados
(por conta de outrem e por conta prépria) - emprego efetivo

Meta a atingir 2021-2024: Aumentar a percentagem de alunos diplomados
Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:

1. Melhoria do servico educativo: Desenvolvimento Pessoal e emocional e bem-
estar dos Alunos Histdrico 2020-2023: 64,29% diplomados empregados

2. Otimizacao dos processos de lideranca e gestao: Envolvimento e reconhecimento Histdrico 2019-2022: 51,16% diplomados empregados
da comunidade educativa Historico 2018-2021: 70,78% diplomados empregados

empregados por conta de outrem e por conta prépria’® (62%)

~ . . Periodicidade de monitorizagao: Periodo de avaliagdo do ciclo formativo
3. Promogdao do sucesso Escolar, nomeadamente através da melhoria dos

resultados Académicos e sociais.

Objetivo Especifico N.2 3: Aumentar a percentagem de diplomados empregados (por conta de
outrem e por conta prépria) - emprego efetivo

Indicador 5a) - Taxa de Colocagdo apds conclusdo dos cursos

Responsavel pela Comunicagido/

Atividades a realizar . ~ Intervenientes Registos/Evidéncias . ~ Calendarizagao
implementagdo Divulgagdo
Certificacdo de  atividades de -Direcdo -DC -Atas dos CT -Relatdrio de -Ao longo do ano
valorizagao pessoal e profissional -Coordenador dos CP -DT -Certificados e/ou cartas Avaliagdo e Revisao letivo
-Conselhos de Turma -Professores de recomendacgdo do Plano de Ac¢do
-Alunos EQAVET
-EE
Manutengdo do espaco interativo na  -Dire¢do -Diregdo -Pagina web da Escola -Pagina web da Escola Ao longo do ano
pagina da Escola - Oferta e procura de @ -Coordenador dos CP -Equipa de letivo
trabalho Comunicagdo

- Clube parao
empreendedorismo
e empregabilidade

-Comunidade escolar

13 A taxa de diplomados empregados pode variar em fun¢do da taxa de prosseguimento de estudos, dado que a soma de ambas se traduz no resultado da taxa de colocagdo de diplomados no
mercado de trabalho (Indicador 5a EQAVET). Assim sendo, a taxa de diplomados empregados pode ser inferior a meta proposta desde que haja um aumento da taxa de diplomados em
prosseguimento de estudos e vice-versa.
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. ~ . ~ Objetivo Especifico N.2 3: Aumentar a percentagem de diplomados empregados (por conta de
Indicador 5a) - Taxa de Colocagdo apds conclusdo dos cursos L. .
outrem e por conta propria) - emprego efetivo
Atividades a realizar R.esponsavel pf la Intervenientes Registos/Evidéncias Corpumcag"ao/ Calendarizagdo
implementagao Divulgagao
Manutencao da base de dados com os | -Clube para o -Coordenador dos -Péagina web da Escola -Péagina web da Escola Ao longo do ano
stakeholders  externos para a | empreendedorismo e cursos profissionais; letivo
empregabilidade empregabilidade diretores de curso;
-Clube para o
empreendedorismo
e empregabilidade
SessOes de esclarecimento “129.. e -Clube parao -Clube para o -Sumarios -Péagina web da Escola 29 periodo e 32
agora? Alternativas do mercado de empreendedorismo e empreendedorismo -Atas dos conselhos de periodo
trabalho - IEFP-Felgueiras” empregabilidade e empregabilidade; turma
-Diretores de curso -Diretores dos cursos | -PAA/ Relatério de
profissionais; Execucdo do PAA
professores e
alunos;
-Técnicos do IEFP
“Dia do empreendedor” -Clube para o -Clube para o -PAA/ Relatério de -Pdagina web da Escola 29/ 32 periodo
empreendedorismo e empreendedorismo Execucdo do PAA
empregabilidade; e empregabilidade; -Atas dos conselhos de
-Grupo 430 -Comunidade escolar turma
-Ex-alunos
Atividades de acolhimento dos alunos | -Coordenadora de -Alunos -Pagina Web da ESF -PAA Ao longo do ano
estrangeiros em mobilidade @ Projetos - Equipa de projetos -Redes sociais da ESF letivo
internacional (estagios) pelos alunos @ -Diretores de Curso - Diretores de Curso -PAA
da ESF com percursos formativos -Professores - Professores
afins.

60 PESSOAS ‘ - Cofinanciado pela
o 2030 ! 2030 Unido Europeia julho de 2025 Pagina 22




NA EDUCAGCAD E FORMACAD PROFISSIONAL

REPUBLICA {
PORTUGUESA A N Q E P '/ GARANTIA DA (_QUAUDADE E,

EDUCACRO, CIENCIA
§ INOVACAD

Objetivo Especifico N.2 4: Aumentar a percentagem de diplomados que ingressa no

ensino superior/Pds-Secundario

Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:

Meta a atingir 2021-2024: Manter ou aumentar a taxa de diplomados que ingressa

1. Melhoria do servigo educativo: planeamento/articulagdo/formacgdo Hist6rico 2020-2023: 22,86 %

2. Otimizagdo dos processos de lideranga e gestdo: Envolvimento e reconhecimento = Histérico 2019-2022: 19,77%

da comunidade educativa

3. Promogdao do sucesso Escolar, nomeadamente através da melhoria dos

resultados Académicos e sociais.

Atividades a realizar

Visitas de estudo a instituices de
ensino superior

AcgOes de sensibilizacdo em sala de
aula, para todos os alunos, desde o 12
ano, sobre op¢des de prosseguimento
de estudos

Indicador 5a) - Taxa de Colocac¢do apds conclusdo dos cursos

Histoérico 2018-2021: 17,98%

superior/Pds-Secundario

Responsavel pela

. - Intervenientes Registos/Evidéncias
implementagdo
-Diretores de curso; -Comunidade escolar | -Atas dos conselhos de
-Conselhos de turma -Institui¢des de turma
ensino superior -PAA/ Relatdrio de
Execucdo do PAA
-SPO -Proponentes -Atas dos conselhos de
-Diretores de curso -Entidades parceiras turma
-Alunos -PAA/ Relatério de

Execucdo do PAA

14 Sugestdo de melhoria decorrente do Relatério de Verificagdo EQAVET, de julho de 2023.

sgpessoas 95030 Rl ot

no ensino superior/Pds-Secundario (20%)

Comunicagido/
Divulgagdo
-E-mail
-Pdagina web da Escola
- Redes sociais

-Pdagina web da Escola

julho de 2025

Periodicidade de monitorizagdo: Periodo de Avaliacdo do ciclo formativo

Objetivo Especifico N.2 4: Aumentar a percentagem de diplomados que ingressa no ensino

Calendarizagao

Sempre que
aplicavel

Ao longo do ano
letivo
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Indicador 6a) - Diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso - Area de Ensino e Formagio (AEF)

HISTORICO
2018-2021 2019-2022 2020-2023
26,98% 25,0% 37,78%
Média dos histdricos
29,92%
CICLO OBIETIVO NOTA
2021-2024 Resultado a recolher em janeiro de 2026
> 45%
2022-2025 Resultado a recolher em janeiro de 2027

> a taxa de colocagdo na area

2023-2026 de formacgdo, face ao ultimo Resultado a recolher em janeiro de 2028
ciclo avaliado (26,98%)

> a taxa de colocagdo na area

2024-2027 face ao ciclo 2017-2020 Resultado a recolher em janeiro de 2029
(28,13%)%
> a taxa de colocagdo na area o
2025-2028 Resultado a recolher em janeiro de 2030

de formacdo (30%)

15 A indicagdo do ciclo 2017-2020 decorre do facto de, no triénio 2019-2022, a taxa de colocagdo na drea de formagdo (25%) ter sido inferior ao triénio 2018-2021. No projeto educativo 2022-2025, a
meta remete para os resultados apurados no triénio 2017-2020.
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Objetivo Especifico N.2 1: Adequar o perfil do aluno ao local de Formacdo em
Contexto de Trabalho (FCT)

Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:

1. Melhoria do servigo educativo: Desenvolvimento Pessoal e emocional e bem-
estar dos Alunos; planeamento/articulagdo/formacao

2. Otimizagdo dos processos de lideranca e gestdo: Envolvimento e reconhecimento
da comunidade educativa

3. Promogdo do sucesso Escolar, nomeadamente através da melhoria dos
resultados Académicos e sociais.

Indicador 6a) - Diplomados a exercer profissGes relacionadas com o
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VISITAS DO PROFESSOR ORIENTADOR DE ESTAGIO AO LOCAL DE FCT

Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a frequéncia minima de 3 visitas do
Professor Orientador de Estagio ao local de FCT

Historico 2024/2025: 4,3 visitas

Histérico 2023/2024: 3 visitas

Histérico 2022/2023: 3 visitas

Periodicidade de Monitorizacdo: Final por periodo de FCT

SATISFACAO DAS ENTIDADES FCT:

Meta a atingir 2025/2026: Manter ou aumentar a taxa de satisfacdo das
entidades/orientadores da FCT com os alunos em FCT (96%)

Histérico 2024/2025: 96,87%

Histérico 2023/2024: 95,82%

Historico 2022/2023: 95,34%

Periodicidade de Monitorizacdo: Intercalar por periodo de FCT

SATISFACAO DOS FORMANDOS RELATIVAMENTE A FCT

Meta a atingir: Manter ou aumentar a taxa de satisfacdo dos formandos em FCT
(98,2%).

Historico 2024/2025: 98%
Historico 2023/2024: 97,95%

Historico 2022/2023: 98,78%
Periodicidade de Monitorizagao: Intercalar por periodo de FCT

Objetivo Especifico N.2 1: Adequar o perfil do aluno ao local de Formacdo em Contexto de

curso - Area de Ensino e Formacao (AEF)
Responsavel pela
implementagao
-Diregao;
-Coordenador dos Cursos

Atividades a realizar

Assinatura do plano de formacdo em -Diregdo

contexto de trabalho de forma

presencial com os encarregados de Profissionais -EE
educacao -Alunos
-Entidades
60 PESSOAS Cofinanciado pela

Unido Europeia

gressoss o030 R

Intervenientes

-Diretores de curso

Trabalho (FCT)

Comunicagido/
Divulgagao
-Caderneta de estagio

Registos/Evidéncias Calendarizagao

-Plano de formacao da Periodos de FCT

FCT

julho de 2025 Pagina 25




Atividades a realizar

Manter a frequéncia presencial do
professor orientador de estagio

Revisdo se necessdrio e aplicacdo do
Questiondrio de satisfagdao do aluno
para com a entidade de estdgio e
respetivo orientador de FCT

Elaboracdgo do  Relatério  dos
resultados dos questiondrios de
satisfacdo aplicados aos alunos em
relagio a entidade de estdgio e
respetivo orientador de FCT

Solicitar as empresas cartas de
recomendagdo para os alunos sempre
que aplicavel

Formacdo de formadores

Revisdo se necessdrio e aplicacdo do
Questiondrio de satisfacdo do
monitor de estagio em relacdo ao
formando e ao acompanhamento
recebido durante o periodo de FCT,
numa das visitas do professor
orientador
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Indicador 6a) - Diplomados a exercer profissdes relacionadas com o
curso - Area de Ensino e Formacao (AEF)
Responsavel pela
implementagdo
-Diregao

-Professor orientador da
-Diregao

-Coordenador dos Cursos
Profissionais

-Diregao;
-Coordenador da
Formacao

-Diretores de Curso
-professores
orientadores da FCT

o030 [l S
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Trabalho (FCT)

Intervenientes

-Coordenador dos CP
-Diretor de curso
-Professor
orientador de FCT
-Entidades

-Professores
-Alunos
-Diretor de curso

-Equipa EQAVET

-Diretores de curso;

-Monitores de
estagio das
entidades

-Professores
orientadores de FCT

-Professores

- Centro de
Formacao

- monitor de estagio

- Professores
orientadores de
estagio

Registos/Evidéncias

-Registo de visitas do

Professor Orientador a

entidade de FCT.

-Formuldrio Google
Forms

-Andlise dos
guestionarios de
Avaliagdo a Formacgdo
em Contexto de
Trabalho

-Documentos préprios
para o efeito

-Plano de formacao da
Escola

-Relatoério da Formacgao

-Formulario Google
Forms

Comunicagio/
Divulgagao
-Caderneta de estégio

-E-mail

-Conselhos de curso
-Conselho Pedagégico
-Conselho Geral
-Departamentos
Curriculares

-Péagina web da Escola
-Caderneta de Estagio

-Péagina web da Escola

-E-mail

julho de 2025

Objetivo Especifico N.2 1: Adequar o perfil do aluno ao local de Formagdo em Contexto de

Calendarizagao

Periodos de FCT

Inicio do 3¢
periodo

392 periodo

Sempre que
aplicavel

Ao longo do ano
letivo

Ao longo do ano
letivo
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Indicador 6a) - Diplomados a exercer profissdes relacionadas com o = Objetivo Especifico N.2 1: Adequar o perfil do aluno ao local de Formagdo em Contexto de
curso - Area de Ensino e Formacao (AEF) Trabalho (FCT)

Responsavel pela

Comunicagio/

Atividades a realizar : ~ Intervenientes Registos/Evidéncias . ~ Calendarizagao
implementagao Divulgagao
Elaboragdgo do  Relatério dos -0Q -Equipa EQAVET Relatério “Andlise dos -Conselhos de curso 392 periodo
resultados dos questiondrios de | -Direcdo guestionarios de -Conselho Pedagdgico
satisfacdo aplicados aos orientadores Avaliacdo a Formagdo em -Conselho Geral
de estagio em relagdo ao aluno e ao Contexto de Trabalho” -Departamentos
acompanhamento recebido Curriculares

Pagina web da Escola

PROPOSTA DE MELHORIA 2025-2026

Desenvolvimento de uma atividade - Diretores de Curso - Diretores de Curso - PAA -Pagina web da Escola Ao longo do ano
por parte do mentor de cada curso ' - Mentores - Mentores - Atas dos conselhos de

com os respetivos alunos, em - Conselhos de turma | turma

articulagdo com o DC - alunos

60 PESSOAS ‘ - Cofinanciado pela
& 2030 ! 2030 Unio Europoia julho de 2025 Pagina 27




REPUBLICA
% PORTUGUESA A N Q E P '/ GARANTIA DA (_Q UALIDADE \ (2250
: [
t(lb(hl,‘d.l.(lfh(lfa MAAA CUALIRCALD § NA EDUCAGCAD E FORMACAD PROFISSIONAL . 3
£ INOVACAD "
Indicador 6b3) - Grau de Satisfagdo dos Empregadores
HISTORICO
2018-2021 2019-2022 2020-2023
Média 3,5 3,5 4
A escala de satisfagdio integra 4 niveis: 1. Insatisfeito, 2. Pouco satisfeito, 3. Satisfeito, 4. Muito satisfeito.
Meédia dos historicos
Meédia Taxa de satisfacéo — 99,5%
Meédia de satisfa¢éo — 3,6 em 4
CicLO OBIJETIVO NOTA
2021-2024 Média > 3,7 Resultado a recolher em janeiro de 2026
2022-2025 (Escala 1 a 4) Resultado a recolher em janeiro de 2027
> taxa média de satisfacdo
2023-2026 face ao ultimo ciclo avaliado Resultado a recolher em janeiro de 2028
(3,5)
> taxa média de satisfacdo
2024-2027 face ao ultimo ciclo avaliado Resultado a recolher em janeiro de 2029
(3,5)
S - P
2025-2028 zataxa mec(i;aé:;e satisfacdo Resultado a recolher em janeiro de 2030

sgpessons  gonan [l o

julho de 2025
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pelos empregadores

Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:

estar dos Alunos

da comunidade educativa

Indicador 6b3) - Grau de Satisfacdo dos Empregadores

Responsavel pela
implementagao
Aplicacdo, recolha e tratamento dos | -OQ — Equipa EQAVET
dados dos inquéritos e posterior

divulgacdo dos resultados (Registo dos

Indicadores EQAVET)

Atividades a realizar

diplomados empregados
Objetivos do Projeto Educativo a que corresponde:

estar dos Alunos

da comunidade educativa

Indicador 6b3) - Grau de Satisfacdo dos Empregadores

Responsavel pela
implementacgdo
SessOes de formagdo em sala de aula | -Coordenador dos cursos
com técnicos inseridos no mercado profissionais

de trabalho desde 0 12 ano -Diretores de curso

sghessons  g9o030 [l ot

Atividades a realizar

2. Otimizacao dos processos de lideranca e gestao: Envolvimento e reconhecimento

Objetivo Especifico 2: Manter a maxima satisfacdo dos empregadores face aos

1. Melhoria do servigo educativo: Desenvolvimento Pessoal e emocional e bem-

2. Otimizagdo dos processos de lideranga e gestao: Envolvimento e reconhecimento

E

Objetivo Especifico 1: Manter a taxa maxima de diplomados empregados avaliados

Meta a atingir 2021-2024: Manter ou aumentar a Taxa de diplomados empregados
avaliados pelos empregadores (98%)

Histérico 2020-2023: 93,2%

1. Melhoria do servico educativo: Desenvolvimento Pessoal e emocional e bem- . sric0 2019-2022: 100%

Histdrico 2018-2021: 100%
Periodicidade de monitorizagao: Periodo de Avaliacdo do ciclo formativo

Objetivo Especifico 1: Manter a taxa maxima de diplomados empregados avaliados pelos

empregadores
Intervenientes Registos/Evidéncias Corrrumcag;ao/ Calendarizagao
Divulgagao
-0Q -Anexo 2 (Registo de -Péagina web da Escola 12 e 22 periodos
-Servigos indicadores EQAVET
administrativos por ciclo de formagao)
-Entidades

Meta a atingir 2021-2024: Manter a taxa de satisfagdao dos empregadores face aos
diplomados empregados (100%)

Histdrico 2020-2023: 100% de satisfacdo

Histérico 2019-2022: 99,5% de satisfacao

Histérico 2018-2021: 99% de satisfagdo

Periodicidade de monitoriza¢do: Periodo de Avaliacdo do ciclo formativo.

Objetivo Especifico 2: Manter a taxa maxima de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados

empregados
Intervenientes Registos/Evidéncias Corpumcag;ao/ Calendarizagao
Divulgagdo
-Diretores de curso -Atas dos conselhos de -PAA Ao longo do ano
-Professores turma -Péagina web da Escola
-alunos -Sumarios
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Consideracgoes finais

Este Plano de Agdo e Melhoria conta com os contributos dos varios stakeholders internos e externos da
Escola e teve como ponto de partida o Plano de A¢do e Melhoria EQAVET 2024-2025 e o respetivo Relatério de
Avaliacdo e Revisdo Final. Para cada indicador EQAVET/objetivo especifico, sdo tidos em consideracdo os
correspondentes objetivos do Projeto Educativo 2022/2025, ndo obstante o mesmo se encontrar em fim de

vigéncia. Uma vez aprovado o PE 2025/2028, os objetivos poderio ser reformulados.

Descricdo das formas previstas para avaliacdo dos resultados do Plano de Acdo e Melhoria.

No final de cada trimestre é apresentado a comunidade o feedback deste Plano de Ac¢do e melhoria
relativamente a execugdo das atividades propostas.

No ultimo periodo do ano letivo far-se-4 um balanco anual dos resultados 2025/2026 e definir-se-a4 um
novo Plano de Melhoria se assim se afigurar necessario.

Os alunos, encarregados de educagao, empresas de FCT e outras entidades parceiras, pessoal docente e
ndo docente também dardo o seu contributo nas diversas reuniGes de trabalho e sessdes de discussao

programadas ao longo do ano letivo (para além do preenchimento de questiondrios de satisfacao).

Identificacdo das formas previstas para divulgacao dos resultados da aplicacdo do Plano de Acdo Melhoria.

Pretende-se divulgar os resultados do Plano de Melhoria da seguinte forma:
a) através da sua apresentacdo e validagdo nas reuniées do Conselho Pedagdgico e do Conselho Geral;
b) por email enviado a todos os docentes;
c) através da sua publicagdo na pagina web da Escola, integrados num relatorio intermédio (trimestral) ou

no relatdrio final (anual), para que todos os nossos parceiros internos e externos possam ter acesso.

Descricdo dos mecanismos previstos para a reformulacdo/elaboracio de novo Plano de Acdo e Melhoria.

No final do ano letivo, sempre numa dtica de melhoria continua das praticas pedagdgicas e de gestdo da
ESF, sdo apurados os resultados, tanto das metas globais/indicadores, como das metas parcelares dos objetivos

especificos, quer resultem ou ndo da aplicacdo do Plano de Melhoria.

Far-se-a, nessa altura, uma andlise global dos resultados alcangados, procurando envolver-se nessa
discussdo e na definicdo de sugestdes de outras possiveis agdes tendentes a cumprir as metas os alunos, os
encarregados de educagdo, as entidades de FCT/municipais/empresas, o pessoal docente e o pessoal ndo
docente. Neste sentido, e de forma que o Tdpico Il do Relatério do Progresso Anual — Melhorias a introduzir na
gestdo da oferta de EFP — possa conter as a¢Ges de melhoria a incluir no Plano de Ag¢do — Revisdo e Melhoria
2025/2026, a equipa do OQ aplicara os questionarios de satisfacdo a todos os parceiros no inicio do 32 Periodo

do ano letivo (abril/maio 2026).
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Felgueiras, 09/07/ 2025

A Equipa OQ/EQAVET

Aprovado pelo Conselho Pedagdgico em 16/07/2025

A Presidente do Conselho Pedagdgico, A Coordenadora do Observatério da Qualidade

A N A B E L ASSI nado de forma Assinado por: Ana Maria Felgueiras Ferreira

digital por

BARBOS GIE\IAA}_BELA BARBOSA
dos: .07.
LEAL 11)3:3(1)5'3332061 %700 ° E CHAVE MOVEL
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